Interpraktikstipendiet

en utvardering av ett arbetsmarknadspolitisk program
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Sammanfattning

Interpraktikstipendiet &r ett arbetsmarknadspolitiskt program dér arbetsésa ungdomar mellan
20 och 30 & ges majlighet att praktisera sex manader pa en arbetsplats utanfor Sveriges gran-
ser. Syftet med utvérderingen, som redovisas i denna rapport, & att méta och vérdera resultat
av Interpraktikstipendiet.

Rapporten inleds med att malen for Interpraktik klargors. Ett dvergripande mal och fyra del-
mdl identifieras. Det Gvergripande malet konstateras vara att stipendiaterna ska fa syssel sétt-
ning i form av arbete eller studier efter genomford praktik. Delmdlen anger att stipendiaterna
ska utvecklas yrkesmassigt, sprakligt, kulturellt och pa ett personligt plan under praktikperio-
den. Grundtanken med programmet & sdledes att de arbets6sa ungdomarna ska fa syssel sitt-
ning genom att under praktikperioden utvecklas i en riktning som gor dem attraktivare pa a-
betsmark naden.

Utvarderingen inriktas mot att undersoka om programmets mal har uppnatts. For att kartlagga
hur stor andel av stipendiaterna som anser att de uppnétt delmalen gors dels en analys av en
kater som stipendiaterna fyllt i under sina praktikperioder, dels &tta djupinterviuer med sti-
pendiater. Datainsamlingen visar att brukarna dverlag har en mycket positiv uppfattning om
sin utveckling under praktikperioden. 82 procent anser att de utvecklats yrkesméssigt; 77 pro-
cent anser att de utvecklats sprakligt och 87 procent anser att de utvecklats pa ett personligt
plan. N&r det géller deimdlet om kulturell utveckling har det inte funnits underlag for att gora
en heltéackande kartlaggning av stipendiaternas uppfattningar. Det kan dock sdgas att de sti-
pendiater som uttalat sig om denna aspekt uttryckt en positiv uppfattning. Det framkommer
aven i denna del av utvérderingen att stipendiaterna generellt sett & néjda med den handled-
ning och de arbetsuppgifter de fatt under praktikperioderna.

Genom en telefonenkét undersoks vidare hur stor andel av stipendiaterna som uppnétt det
overgripande malet att fa sysselsdttning. | enkdten framkommer att 76 procent av stipendia-
terna har sysselsdttning i form av arbete eller studier efter genomford praktik. Vilket kan jam-
foras med att 52 procent av samtliga langtidsarbetsl6sa ungdomar mellan 20 och 30 & fick
sysselsditning under samma period. Inom ramen fér utvérderingen har det inte varit mgjligt att
med sakerhet belagga vad som orsakar hela skillnaden i sysselséttningsgrad mellan de tva
grupperna. Datainsamlingen inom utvarderingen ger dock stod for att dra dutsatsen att en del
av skillnaden &r orsakad av att den ena gruppen deltagit i Interpraktik.

Sammanfattningsvis visar utvarderingen sdledes att Interpraktik varit framgangsrikt nar det
géller de aspekter som undersokts. Grunden for den positiva vérderingen &r dels att brukarna
(stipendiaterna) Gverlag & nojda med de erfarenheter de fatt inom programmet, dels att en
relativt stor andel av de som genomfort Interpraktik fatt sysselséttning.



1. Inledning

Interpraktikstipendiet ar ett arbetsmarknadspolitiskt program som ger arbetslésa ungdomar
mellan 20 och 30 & mdjlighet att praktisera utomlands under sex méanader. Programmet in-
fordes i oktober 1997 genom att de s k Europastipendierna strukturerades om och utvidgades
till att omfatta praktik over hela véarlden. Forordningen om Interpraktik (SFS 1997:581, SFS
1997:1289 & SFS 1998:575) faststaller grundvillkoren for programmet. Stipendiet bestar av
ersattning for resatill och frén praktiklandet, ett landsspecifikt belopp som ska técka levnads-
omkostnader (mat, boende o sv) samt en forsakring. Fran starten i oktober 1997 t om decem-
ber 1999 har knappt 1800 |angtidsarbetsl dsa ungdomar tilldelats Interpraktikstipendier.

Interpraktikstipendiet administreras av Internationella programkontoret for utbildningsomra
det (myndigheten bytte vid arsskiftet 2000 namn frén "Svenska EU programkontoret” och
benamns i den féljande texten ” Programkontoret”). Programkontoret & en svensk myndighet
som administrerar en rad internationella program inom uthildningsomradet, bl a EU-pro-
grammen Leonardo da Vinci och Sokrates.

N& Europastipendierna bytte form till Interpraktikstipendier dvertog Programkontoret hu-
vudmannaskapet fran Arbetsmarknadsverket. | den nuvarande konstruktionen skéter personal
pa& Programkontoret den I6pande administrationen av programmet. Personal pa AMV har
dock fortfarande en uppgift att fylla. Innan en ansbkan kan skickas till Programkontoret ska
den sokandes arbetsformedlare intyga att den sokande &r |angtidsarbetsl0s eller riskerar att bli
|angtidsarbets 6s och att Interpraktik &r ett 1ampligt program.

Utvérderingen, som redovisas i denna rapport, genomfordes pa uppdrag av Programkontoret
fran september 1999 t om februari 2000.

Rapportens disposition & som foljer. Efter detta inledande kapitel redovisas utvérderingens
upplaggning i det andra kapitlet. Det andra kapitlet & dmnat att ge en referensram inom vil-
ken utvarderingens syfte kan preciseras. | det tredje och fjéarde kapitlet presenteras sedan u-
varderingens resultat strukturerade efter Interpraktiks delma och Gvergripande mél. | det av-
slutande femte kapitlet fors en sammanfattande diskussion kring utvarderingens resultat. Dar
gors inledningsvis en analys och vérdering av programmets resultat. Dérefter avslutas rap-
porten med att forslag ges pa hur Interpraktiks resultat kan forbéttras i framtiden.



2. Utvarderingens uppléaggning

| detta kapitel rekonstrueras inledningsvis Interpraktiks programteori. Dérefter presenteras
utvarderingens syfte med utgangspunkt i denna rekonstruktion.

2.1 Interpraktiks programteori

Generellt sett bestar ett offentligt program av en uppsattning dtgarder som syftar till att astad-
komma vissa resultat. Programmets grundare, politiker och tjansteman, har uppfattningar om
vad man vill astadkomma med programmet samt om hur detta ska forverkligas. Dessa upp-
fattningar kan, i ett rationalistiskt perspektiv, ses som en teori innehallande programmets mal
och medel. Detta kunskapskomplex brukar i utvarderingsdiskursen kallas en programteori.t

| det foljande gors en rekonstruktion av Interpraktiks programteori. Rekonstruktionen bygger
dels p& en genomgdng av skriftligt material (riksdagstryck,? informationsmaterial,® internt
arbetsmaterial®* m m), dels pé intervjuer med personal p& Programkontoret.

Grundtanken i Interpraktiks programteori &r att utlandspraktik &r ett bra instrument for att 6ka
arbetsl 6sa ungdomars majligheter pa arbetsmarknaden. Syftet med programmet &r att " stérka
stipendiaternas stéllning p& den svenska arbetsmarknaden”.® | denna form & syftet inte till-
réckligt konkret for att mdjliggora en utvardering. Vi behover klargora vad en "stérkt stéll-
ning” kan innebéra for att ndrma oss en métbar tolkning av syftet.

Det & rimligt att hévda att det framsta uttrycket for att en arbets6s person stérkt sin stélining
pa arbetsmarknaden &r att denne far sysselséttning. Sysselsdttningen kan besta av ett arbete
eller av studier som pa sikt leder fram till ett arbete. En konkretare och métbar tolkning av
Interpraktiks syfte skulle darmed vara att stipendiaterna efter genomford praktik ska fa sys-
selsattning i form av arbete eller studier.

| intervjuerna har framkommit att Interpraktiks syfte ska uppfyllas genom att stiperdiaterna
under praktikperioden utvecklas i en riktning som gor dem attraktivare pa arbetsmarknaden.
Ambitionerna for stipendiaternas utveckling kan delas in i fyra omraden. For det forsta ska
stipendiaterna genomga en yrkesméassig utveckling. Kompetensen inom det aktuella yrket ska
hojas genom att stipendiaterna far majlighet att praktiskt utfora yrkets olika moment. For det
andra ska stipendiaterna utvecklas sprakligt. Tanken & hér att stipendiaterna ska forbéttra sina
sprakkunskaper genom att vistas i enny sprakmiljo. For det tredje ska stipendiaterna genom-
g4, vad man kan kalla, en kulturell utveckling. Ambitionen & att métet med den frammande
kulturen ska ge nya perspektiv och lardomar. For det fjarde ska stipendiaterna utvecklas pa ett
personligt plan. De nya erfarenheterna ska leda till béttre gavfortroende och storre initiativ-
forméga. Darigenom ska stipendiaterna tka sin forméga att klara av svéra situationer.®

! Vedung, Evert (1991) " Utvardering i politik och forvaltning” s 99.

2 Proposition 1996/97:150, Betankande 1996/97:FiU20, Regeringens skrivelse 1996/97:284, Proposition
1997/98:150, Beténkande 1997/98:FiU27 & Regeringens skrivelse 1997/98:317.

3 | nternationella programkontoret (1999a) ” Interpraktik — Praktik i ett annat land”.

# | nternationella programkontoret (1999b) " Manual for Interpraktikstipendiet”.

> Internationella programkontoret (1999a).

® Intervju med personal p Internationella programkontoret.



Ovan har en fragmentarisk bild av Interpraktiks programteori tecknats med hjalp av intervjuer
och skriftligt material. FOr att gbra programteorin konkretare och darmed utvarderingsbar &r
det fruktbart att konstruera en malkatalog innehallande fyra delmd och ett Gvergripande

mal for Interpraktik. Makatalogen presenterasi figur 2.1 nedan:

Sysselséttning

[\

Yrkesmassig Spraklig Kulturell Personlig
utveckling utveckling utveckling utveckling

Overgripande mal

Delmal

Figur 2.1 Malkatalog for Interpraktik

Figuren visar tva nivaer med olika typer av mal. P& den 6vre nivan aterfinns syftet for Inter-
praktik formulerat som ett Gvergripande ma dar det anges att stipendiaterna ska fa sysselsétt-
ning i form av arbete eller studier efter genomford Interpraktik. Den nedre nivan innehdller
ambitionerna for stipendiaternas utveckling formulerade som fyra delmal. Tre av delmalen
behtver definieras ytterligare. Med "yrkesméssig utveckling” avses har dkad formaga inom
det aktuella yrket. Med "kulturell utveckling” menas forstaelse for frammande kulturer och
formaga att fungera socialt i sadana. " Personlig utveckling” definieras som ¢kad formaga att
hantera situationer utanfor yrket som stéaller krav pa problemlGsning och initiativformaga.
Delmden i figur 2.1 utgor bade ma och medel. Programteorin foreskriver att stipendiaterna
maste uppna samtliga, eller aminstone nagra, av delmdlen for att kunna uppna det 6vergri-
pande malet.

Med hjdp av den makatalog som presenterats i figur 2.1 kan vi nu schematiskt rekonstruera
Interpraktiks programteori. Genom att genomféra en praktikperiod inom ramen for Interprak-
tik ska stipendiaterna utvecklas. (i) yrkesmassigt; (i) sprakligt; (iii) kulturellt och (iv) pa ett
personligt plan. Nar stipendiaterna uppnatt dessa delmal ska de bli attraktivare pa arbetsmark-
naden. Detta ska sedan leda till att stipendiaterna uppnar det 6vergripande malet att fa syssel-
séttning i form av arbete eller studier.

Efter detta klargérande av Interpraktiks programteori avslutas kapitlet med att utvérderingens

syfte presenterasi avsnitt 2.2.

2.2 Utvarderingens syfte

Utvéarderingens syfte & att méta och vérdera resultat av Interpraktikstipendiet. Syftet kan s
ledes delasin i tva delar: resultatmatning och véardering.

Resultatméatningen tar sin utgangspunkt i malkatalogen som presenterats i figur 2.1. Intresset
riktas framst mot att besvara tva fragor:

Hur stor andel av stipendiaterna anser att de uppnétt delmalen?
Hur stor andel av stipendiaterna har uppnétt det Gvergripande malet?



Den forsta fragan & inriktad mot att méata brukarnas (stipendiaternas) uppfattningar om Inter-
praktikstipendiet. Fokus satts har pa att kartlagga i vilken utstrackning stipendiaterna anser att
de utvecklats inom de omraden som delmden pekar ut. Stipendiaternas uppfattningar kart-
laggs genom en anays av enkéter som de fyllt i under praktikperioderna, samt genom étta
djupintervjuer som genomforts inom utvarderingens ram. Inriktningen mot att méta brukarnas
uppfattningar om programmet for med sig att ambitionen inte varit att ge en heltéckande bild
av maluppfyllelsen av delmden. For detta hade kravts en mer omfattande understkning &n
vad som varit mgjligt inom ramen for hér redovisad uvéardering.

Den andra frégan syftar till att méta mauppfyllelsen av det vergripande malet. Det handlar
hér om att kartlagga hur stor andel av stipendiaterna som fatt sysselséttning efter Interpraktik.
Detta gors genom en telefonenkét riktad till ungdomar som genomfort Interpraktik.

Varderingen gors mot bakgrund av de resultat som framkommer nér de tva fragorna besvaras.
Ambitionen ar hér att gora en beddmning av om Interpraktik varit framgangsrikt nar det galler
de aspekter som undersoks inom utvarderingen.

Inriktningen mot resultatmétning for med sig att programmets administration och organisering
inte utvarderas.

Den metod som anvants for att uppfylla utvarderingens syfte diskuteras utforligt i kapitel tre
och fyrai andutning till resultatredovisningen.



3. Resultat - Delmalen

| det inledande avsnittet av detta kapitel redovisas statistiska uppgifter om Interpraktik och
dess deltagare. Darefter presenteras utvarderingens resultat nér det galler Interpraktiks delmal.

3.1 Statistiska uppgifter

Interpraktiks budget for & 2000 omfattar 44 300 000 kronor att anvandas for stipendier samt

3 000 000 kronor till administrationen av programmet. Snittkostnaden for en stipendiat var
under 1999 45 600 kronor. Fran starten i oktober 1997 t om december 1999 har Programkon-
toret beviljat 1777 Interpraktikstipendier. Av de drygt 4000 anstkningar som inkommit sedan
starten har saledes 42 procent beviljats.

Det ar nagot fler kvinnor &n man som ansokt om stipendier. Detta har &ven haft genomslag i
konsfordelningen bland Interpraktikstipendiaterna: 57 procent & kvinnor och 43 procent man.
Det kan dven konstateras att 44 procent av stipendiaterna & mellan 20 och 24 & och 56 pro-
cent mellan 25 och 30 &r.

Stipendier har beviljats for praktik i 6ver 100 lander. De popul éraste praktiklanderna &r i stor-
leksordning Storbritannien, Spanien, Tyskland, Chile, USA och Frankrike. Merparten av sti-
pendiaterna genomfor praktik i de europeiska landerna. Spridningen mellan olika branscher ar
hog bland Interpraktikstipendiaterna. | tabell 3.1 redovisas fordelningen av stipendiater mel-
lan olika branscher.

Tabell 3.1 Branschfordelning
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Administration/Juridik
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Hotell/Turism/Restaurang
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Ovrigt

~

Design/Mode/Foto/Konstnéarligt

Affar/Handel

Teknik/Data/IT

Jordbruk/Skogsbruk/Djur

Media/Reklam

Sjukvard/Friskvard

Undervisning/Instruktorer

Ekonomi/Marknadsféring

Journalistik/Information

Kultur

Barn/Ungdomar

Bygg/Industri
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Av tabellen framgdr att den storsta andelen stipendiater finns inom omradena administra-
tion/juridik, hotell/turism/restaurang och ovrigt. | kategorin ”dvrigt” har de praktikplatser som
inte passat in inom nagon av de andra kategorierna placerats. Det handlar hér framst om olika
typer av volontérarbete, samt om stipendiater som praktiserar pa flygbolag.



3.2 Undersdkningen

En undersokning har genomforts for att kartldgga stipendiaternas uppfattningar om Interprak-
tikstipendiet. Undersokningen bygger dels p& material fran &tta djupintervjuer’ som genom-
forts inom ramen for utvarderingen, dels pa en analys utvarderingsenkéter® (utformade av
Programkontoret) som stipendiaterna fyllt i under praktikperioden. | detta avsnitt diskuteras
under sbkningens metod.

Under arbetet med utvarderingen har atta djupintervjuer genomforts. Respondenterna valdes
genom ett strategiskt urval bland personer som beviljats Interpraktikstipendier mellan mars
1998 och mars 1999. Urvalet gjordes efter principen att individer med olika kon, dlder,
bransch och etnisk bakgrund skulle komma med bland respondenterna. Tidsperioden valdes
med tanke pa att det inte skulle ha forflutit alltfor 1ang tid sedan respondenternas praktikperi-
oder. Intervjuerna genomfordes per telefon och varade mellan trettio och sextio minuter. Fra
gorna struktur erades efter en intervjuguide, men ambitionen var att tilldta respondenten u-
rymme att utveckla sina svar utan att hdmmas av en snav ram. Intervjuerna syftade till att ge
en uppfattning om de mekanismer som paverkar stipendiaterna under utlandsvistelsen.

Under praktikperioderna ombeds stipendiaterna att fylla i en utvéarderingsenkd som Program-
kontoret utformat. En analys av ett urval av dessa enkéter utgor undersokningens andra kélla.
Urvalet av stipendiater gjordesii tre led. Bland de 1777 personer som erhdllit Interpraktiksti-
pendier t om december 1999 valdes de 878 personer som beviljats Interpraktikstipendier mel-
lan mars 1998 och mars 1999 som urvalsram. Tidsperioden valdes for att sékerstédlla att inte
altfor lang tid hade forflutit sedan praktikperioden. Ur urvalsramen drogs sedan ett obundet
slumpmassigt urval bestdende av 400 personer. Svarsfrekvensen inom detta urval var 53 pro-
cent (213 enkéter). Bortfallets storlek manar till viss forsiktighet nér det géller att dra dutsat-
ser utifrén undersokningen Det finns dock tva starka argument for att det & rimligt att betrak-
ta resultaten som representativa for samtliga Interpraktikstipendiater. FOr det forsta visar bort-
fallsanlysen att fordelningen inom kategorierna kon, alder och utbildningsniva ar likartade i
populationen och bortfallet.® Detta tyder pd att de enkéter som analyserats & representativa
ndr det géller dessa viktiga kategorier. FOr det andra & undersokningens resultat (se avsnitt
3.3till 3.6) sa pass entydiga att den eventuella snedvridning som kan ha uppstatt genom bort-
fallet kan antas ha en marginell effekt pa helhetsbilden.

Enkéten bestar av en avdelning med Oppna svarsalternativ dar stipendiaterna ska svara utfor-
ligt och en avdelning med slutna svarsalternativ dar stipendiaterna far valja mellan att svaraja
eller ng pa olika fragor. Kritik kan riktas mot hur fragorna & formulerade. Det finns skdl att
anta att vissa av fragorna leder svaren i positiv riktning. Trots detta & det rimligt att havda att
svaren ger en, | stora drag, réttvisande bild av stipendiaternas uppfattningar.

Vid analysen av enkéterna har ett metodologiskt problem uppstétt p ga att fragorna inte varit
inriktade mot att mata stipendiaternas uppfattningar om delmalen. For att |6sa detta problem
har svaren kodats om till att ge uttryck for en "positiv” eler "negativ” uppfattning om mal-
uppfyllelsen av de fyra delmdlen. Frégornas karaktar har tyvarr fort med sig att en relativt stor
andel av stipendiaternas svar inte varit méjliga att delain i dessa bada kategorier. Dessa svar

" Intervjuguidei bilaga 2.
8 Bilaga 1.
° Bilaga 4.



har i redovisningen nedan fatt beteckningen ”okand”. For att underlétta en framtida utvarde-
ring har en ny enkd sammanstalts inom ramen for denna utvardering.

| de fyra fdljande avsnitten redovisas undersokningens resultat strukturerade efter Interprak-
tiksdelmal.

3.3 Yrkesmassig utveckling

Med yrkesmassig utveckling menas okad formaga inom det aktuella yrket. For att stipendia-
ten ska kunna utvecklas i denna bemérkelse & det nodvandigt att praktikplatsen haller hog
kvalitet. En praktikplats med hog kvalitet kannetecknas framfor allt av att stipendiaten far bra
handledning och utvecklande arbetsuppgifter. | tabell 3.2 redovisas de uppfattningar om prak-
tikplatsernas kvalitet som stipendiaterna givit uttryck for i svaren pa enkétens fragor med
slutna svarsalternativ.

Tabell 3.2 Stipendiaternas uppfattningar om praktikplatsernas kvalitet°

Ja Nej | N
Jag upplevde mestadels mina arbetsuppgifter som varierande och meningsfulla. 92% | 8% | 100%
Handledningen pd min praktikplats skoéttes bra. 92% [ 8% | 100%
Tycker du att praktikplatsen kan rekommenderas till andra? 84% | 16% [ 100%

Svaren ger en entydigt positiv bild av stipendiaternas syn pa praktikplatsernas kvalitet. Den
Overvdgande delen & ndjda med arbetsuppgifter, handledning samt anser att praktikplatsen
kan rekommenderas till kommande praktikanter.

Den positiva bilden forstérks ytterligare genom kartlaggningen av hur stor andel av stipendia
terna som anser att de uppnatt delmalet om yrkesméssig utveckling. Detta framgéar i diagram
3.1 nedan.
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Diagram 3.1 Yrkesmassig utveckling

Diagrammet visar att: 82 procent (176 st) av stipendiaterna anser att de utvecklats yrkesmas-
sigt under sin praktik; 7 procent (14 st) anser att de inte kunnat utvecklats yrkesmassigt samt
att 11 procent (23 st ) inte varit mdjliga att kategorisera.

10 Tabellen visar svarsfordelningen bland de som beviljats Interpraktikstipendier mellan mars 1998 och mars
1999 (878 personer) och svarat pa utvarderingsenkatens fragor. Svarsfrekvensen var 61 procent (536 personer).
Det har inte varit mgjligt att tafram underlag fran Programkontorets datasystem for att gora en bortfallsanalys.
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Det sammantagna intrycket & darmed att stipendiaterna & mycket positiva nar det géller den
yrkesmassiga aspekten av praktikperioden. Ett fatal av stipendiaterna anser dock att de inte
kunnat utvecklas yrkesméssigt. Det har i dessa fall ofta handlat om att stipendiaterna blivit
utnyttjade till att gora uppgifter som ingen annan pa arbetsplatsen velat gora. Ett exempel pa
detta utgdrs av en fardigutbildad arkeolog som praktiserade som forskarassistent i England.
Under praktiken fick hon, enligt egen utsago, enbart syssla med rutinuppgifter. Hon fick kopi-
era och sortera papper, boka resor & sin handledare och leta efter handlingar som han hade
forlagt. Genom att arbetsuppgifterna hade denna karaktér ansdg hon inte att hon kunde u-
vecklas namnvart under praktiken. 't

For att illustrera hur en yrkesmassig utveckling kan komma till stnd redovisas i det foljande
tre exempel pa utvecklande praktikperioder. Det forsta exemplet ror en manlig stipendiat som
praktiserade pa en hembygdsgéard i Finland. Dér arbetade han med frégor rorande det finska
kulturarvet. Hans framsta uppgift var att anordna ett seminarium om den finska amerikaemi-
grationen. Detta var ett stort evenemang som gav genklang i bade lokal och nationell press.
Han fick i samband med detta &en skriva ett antal artiklar om finska medborgare som emig-
rerat till USA i olika tidningar. Vidare hjélpte han till att ordningsstélla ett skolmuseum. |
anslutning till detta gjorde han ett skriftligt arbete om férfinskningen av en svensktalande mi-
noritetsgrupp. Efter praktikperioden ansag han att han hade tillrackligt mycket kunskap for att

kunna f& ett jobb pa "vilken hembygdsgérd som helst”.?

Ett annat gott exempel handlar om en kvinnlig stipendiat som praktiserade som l&rarassistent i
Holland. Hennes huvuduppgift under praktiken var att organisera en "teknikvecka’ dar 10 till
12 &iga elever fick besoka en hogskola for att ha olika aktiviteter med teknik som genomgé
ende tema. Under detta arbete fick hon skriva instruktioner till eleverna, plarera materiaat-
gang och framstélla tekniska modeller som eleverna skulle anvanda. Hon fick pa detta sétt
erfarenhet av att organisera och deltai stérre projekt inom skolverksamhet. Hon arbetade aven
som assistent pa en grundskola med barn i aldrarna sex till §u ar. Darigenom fick hon inblick
i hur det nederlandska skolsystemet fungerar. Dessutom utvecklade hon sin forméga att ge
muntliga presentationer pa engelska genom att informera hollandska lararkandidater om det
svenska skolsystemet. 13

Ett tredje exempel pa en utvecklande praktik rér en kvinnlig stipendiat som praktiserade pa ett
foretag i London som arrangerar konferenser och studiebesok. Hennes uppgifter var mestadels
administrativa. Hon skoétte |éttare bokféring, hade hand om arkivering och skrev fakturor och
kundbrev. Utover de administrativa uppgifterna deltog hon i marknadsforingen av foretagets
tjanster. Under praktiken fick hon 6kad datavana, kunskaper om marknadsforing och tréaning i
att framtrada muntligt infér grupper.

3.4 Spraklig utveckling

Det andra delmalet for Interpraktik &r att stipendiaterna ska utvecklas sprakligt under praktik-
perioden. Diagram 3.2 nedan visar stipendiaternas uppfattningar om detta delmal.

11 Enkatsvar.
12 pid.

13 Enkatsvar.
% Intervju.
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Diagram 3.2 Spraklig utveckling

| diagrammet framgar att 77 procent (163 &) av stipendiaterna anser att de utvecklats i det
frammande spraket; 6 procent (13 st) tycker att de inte utvecklats samt att 17 procent (37 st)
inte gatt att delaiin i kategorierna positiva eller negativa. Anledningen till att en relativt stor
andel av svaren inte varit mdjliga att kategorisera som positiva eller negativa stér att finna i
brister i utvarderingsenkéten. Det pastaende som syftar till att méta stipendiaternas uppfatt-
ningar om detta delmal lyder " Sprékkunskaper jag tillagnat mig (ange niva ryborjare, g
nomsnitt, kan spraket flytande).” Nar respondenterna angett sin nivai det aktuella spraket har
det i vissa fall varit svart att avgora om det skett en utveckling eller om respondenten befann
sig pa samma niva innan praktiken. Detta & orsaken till att en relativt stor andel av respon
denter hamnat i kategorin " okant”.

Det stora flertalet av stipendiaterna anser sdledes att de forbéttrat sina sprakkunskaper under
praktiken. Det finns dock undantag. Det tycks framforallt handla om tva grupper av stipendia-
ter. FOr det forsta ror det sig om de som véljer att praktiserai lander dér de redan behérskar
spraket. Eftersom dessa stipendiater redan haller en hog niva i det aktuella spraket &r det inte
mojligt for dessa att forbéttra sina sprakkunskaper i ndgon storre utstrackning. For det andra
gdller det de stipendiater som i stor utstréckning pratar svenska under sin praktikperiod. Dessa
stipendiater praktiserar antingen pa en arbetsplats dar det mestadels talas svenska eller umgas
mycket med svenskar under praktikperioden.

Den framsta orsaken till de positiva uppfattningarna nér det géller detta delma tycks vara att
stipendiaterna anser att det varit larorikt att vistas i en miljo dér det frammande spraket altid
& néarvarande. Genom att de varit tvungna att uttrycka sig pa det frammande spraket i arbetet
och pa fritiden anser stipendiaterna att de kunnat hoja sin niva. En effekt av praktikperioden
tycks vara att manga av stipendiaterna uppfattar att de lart sig det utléandska " fackspraket”
inom det aktuella yrket.

Enké&terna vittnar d&ven om att manga stipendiater anser att de hojt sitt sprakliga galvfortroen
de under praktikperioden. En manlig stipendiat, som praktiserade i Spanien, beréttade t ex om
hur han i bérjan av praktiken undvek att svara i telefon fér att han var radd att behdva prata
spanska. Detta var ndgot han 6vervann under sin praktikperiod och mot slutet av praktiken var
det inte langre skrammande fér honom att fora ett telefonsamtal p& spanska.*®

15 I ntervju.
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3.5 Kulturell utveckling

Det tredje delmalet for Interpraktik ar att stipendiaterna ska utvecklas kulturellt. Med kulturell
utveckling avses 6kad forstaelse for frammande kulturer samt 6kad formaga att fungera soci-
alt i sddana. Eftersom det inte funnits nagon fraga i enkaten om den kulturella aspekten har
det inte varit mgjligt att géra en heltdckande kartléaggning av stipendiaternas uppfattningar om
detta delmdl. Istéllet har uppmarksamheten riktats mot att fa en ungeférlig bild av hur stipen-
diaterna upplevt métet med den frammandet kulturen, samt att identifiera faktorer som kan
tankas hindra stipendiaterna fran att uppna detta delmal. Redovisningen nedan bygger dels pa
intervjuerna, dels pa enkétsvar fran de stipendiater som givit uttryck for uppfattningar om den
kulturella aspekten trots avsaknaden av en fraga med denna inriktning.

Nér det galler hinder for att uppna en kulturell utveckling tycks det framsta problemet vara att
vissa stipendiater beviljas stipendier for att dka till 1ander dar de redan & bekanta med kultu-
ren. Dessa stipendiater har givetvis svart att utvecklas kulturellt (annat @&n marginellt) under
praktiken eftersom de redan har forstéelse for och formaga att fungerai praktiklandets kultur.
Intervjuerna och enkéterna visar att det hér, i flertalet fall, handlar om forsta eller andra gere-
rationens invandrare som praktiserar i sina gamla hemlander. Det bor papekas att problemet
inte gadller samtliga invandrare som beviljas Interpraktikstipendier (en del av dessa véljer att
aka till andra lander 8n hemlandet och av de som véljer att &ka till hemlandet & inte samtliga
bekanta med kulturen).

Bland de stipendiater som uttalat sig om den kulturella aspekten & det stora flertalet mycket
positiva. M6tet med den frammande kulturen har varit omvalvande i manga fall. En stipendiat
som praktiserade i Peru upplevde kulturkrocken pa foljande sitt: ”Kulturerna & sa olika att
det varit som att fédas pd nytt och lara sig att g& igen.”'® Generellt sett verkar stipendiater i
lander inom den vasterlandska kultursfaren inte uppleva lika svara kulturkrockar, men enk&
terna vittnar om att det kan vara omvalvande &ven att praktiserai dessalander.

Stipendiaterna har reagerat pa olika sétt vid moétet med den frammande kulturen. Vissa har
upptéckt varderingar och beteendemdnster som de §dlva anammat. En manlig stipendiat hade
t ex upplevt att manniskor i Spanien var artigare och vanligare mot de ddre i samhdllet. Dar-
for bestamde han sig for att behandla & dre manniskor med stérre respekt i fortséttningen. ’

Andra stipendiater uppger istéllet att de lart sig att uppskatta fordelarna med den svenska kul-
turen. Ett exempel utgors av de som upplevt att arbetslivet i praktiklandet varit mer hierarkiskt
uppbyggt an i Sverige. Dessa stipendiater uppger att de foredrar den svenska kulturen efter-
som den anses vara mer jamlik.*®

En annan grupp av stipendiater anser att de fétt ett sorts "kulturellt fagel perspektiv”. De upp-
lever att de kan se med " Gppna 6gon” pa véarderingar och kulturella monster pa grund av sina
erfarenheter. En kvinnlig stipendiat uttryckte detta pa foljande sétt: ”Jag har lart mig att [...]
Iéggla; bort mina ”svenska’ glasdgon och nédrma mig saker mer forutsditningsdst an tidiga-
re.”

16 Enkéatsvar.

17 Enkéatsvar.

18 | ntervjuer och enkétsvar.
9 I ntervju.
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| de fall dér stipendiaterna valt att kommentera den kulturella aspekten av praktikperioden &r
det i entydigt positiva termer. Aven om ett frégetecken kan séttas for de svarandes representa-
tivitet ger slledes undersokningen en positiv bild av stipendiaternas uppfattning om detta
delmdl.

3.6 Personlig utveckling

Personlig utveckling &r ett brett och sasmmansatt begrepp. For att mojliggora en undersdkning
maste det definieras. | detta sammanhang avses med personlig utveckling tkad formaga att
hantera situationer utanfor yrket som stéller krav pa problemldsning och initiativiérmaga. |
diagrammet nedan framgér att det stora flertalet av stipendiaterna anser sig ha utvecklats i
denna bemérkel se.

100

80

60

Procent

40

20

Positiva Negativa Oként

Diagram 3.3 Personlig utveckling

Diagrammet visar att 87 procent (185 st) anser att de utvecklats pa ett personligt plan; endast
1 procent (2 st) anser att de inte utvecklats i denna bemérkelse samt att 12 procent (26 st) inte
varit mojliga att kategorisera.

Den personliga utveckling som den dvervagande delen av stipendiaterna anser att de genom-
gatt tycks framforallt innefatta forbéttrat §alvfortroende och ckad initiativkraft. Utvecklingen
har kommit till stand pa olika Sétt.

For det forsta har vissa stipendiater fatt 6kad insikt om den egna férmagan att hantera pro-
blem. | intervjuerna och enkaterna ges vittnesma om de svarigheter som uppstér néar man
[amnar sitt hemland for en langre period. Det kan t ex handla om kulturkrockar, ovana situa-
tioner, svara relationer eller ekonomiska problem. Nar stipendiaterna moétt denna typ av své&
righeter verkar det som manga av dem blivit medvetna om sin egen kapacitet. En kvinnlig
stipendiat uttryckte detta pa foljande satt: "Nar jag har klarat av detta [praktikperioden] kan
jag klara vad som helst!”?°

For det andra anser vissa stipendiater att de utvecklats genom att fa distans till sin socialaroll
pa hemmaplan. Dessa stipendiater anser att de haft negativa tanke- och beteendemonster i sin
hemmilj6. Genom att komma till en ny socia miljo har de blivit medvetna om att det & moj-
ligt att forandra invanda monster. En man, som praktiserade i Finland, uttryckte detta pa f6l-

20 Enkétsvar.
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jande sétt: "jag visste inte hur ddligt savfortroende jag hade innan jag &kte ivag.”?* Han me-
nade att praktikperioden visade honom att han kunde fungera mycket béttre 8n vad hans tidi-
gare erfarenheter lett honom till att tro.

For det tredje & det manga av stipendiaterna som kunnat fatta beslut om sin framtid under
praktikperioden. En del har insett att de inte vill jobba inom den aktuella branschen, medan
andra blivit skra pa att de vill fortsitta med samma typ av arbete. Genom att komma till in-
sikt om vad de vill har dessa stipendiater fatt battre sjavfortroende och 6kad initiativformaga.
Ett exempel pa detta utgors av en kvinna som avbrutit sina studier i biomedicin eftersom hon
inte visste om hon ville jobba med detta i framtiden. Genom att arbeta med biomedicinsk
forskning under praktikperioden blev hon siker pa att detta var réatt omrade for henne. Hon
ans&g att hon blivit mycket starkare genom detta beslut.??

Ett fjarde sdtt, som vissa stipendiaterna kunnat utvecklas pd, & genom att bryta en lang period
av frnvaro frén arbetslivet. Dessa stipendiater har p ga |angtidsarbetsl Gsheten fétt ett svagt
savfortroende. Genom Interpraktik har vissa av dessa ungdomar kunnat atervinna sin galv-
respekt och har darigenom genomgatt en personlig utveckling. En kvinnlig gipendiat uttryck-
te dett% pa foljande sitt: ”Nu kanner jag att jag kan gora nagonting nyttigt och att jag be-
hovs.”

| det foljande avsnitt 3.7 sammanfattas de resultat som framkommit vid kartlaggningen av
stipendiaternas uppfattningar.

3.7 Sammanfattning

En kartl&ggning av stipendiaternas uppfattningar om Interpraktik har redovisats i detta kapitel.
Foljande resultat har framkommit:

Det stora flertalet av stipendiaterna anser att praktikplatserna hdller hog kvalitet.

82 procent av stipendiaterna anser att de utvecklats yrkesmassigt under praktikperioden.
77 procent av stipendiaterna anser att de forbéttrat sina sprakkunskaper under praktikperi-
oden.

De stipendiater som uttryckt en uppfattning om sin kulturella utveckling har dverlag varit
positiva.

87 procent av stipendiaterna anser att de utvecklats pa ett personligt plan under praktikpe-
rioden.

Det har &ven framkommit vissa problematiska faktorer:

En liten andel av stipendiaterna anser att de inte far arbetsuppgifter som &r tillrackligt u-
vecklande.
En liten andel av stipendiaterna anser att de inte kunnat utvecklas sprakligt i tillfredsstal-
lande utstrackning. Det ror sig dels om stipendiater som praktiserar i lander dar de redan
kan spraket, dels om stipendiater som i stor utstrackning pratar svenska under sina prak-
tikperioder.

2L | ntervju.
22 1pid.
2 Enkétsvar.
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En liten andel av stipendiaterna beviljas praktik i lander dér de redan & bekanta med kul-
turen, vilket for med sig att de inte kan uppna delmalet om kulturell utveckling.

Det sammantagna intrycket av undersokningen & darmed att stipendiaterna 6verlag anser att
de utvecklats positivt under sina praktikperioder. Trots detta har vissa problematiska faktorer
framkommit vid datainsamlingen. | det avslutande femte kapitlet presenteras férslag pa hur
dessa kan hanteras.
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4. Resultat — Det 6vergripande malet

Vid rekonstruktionen av Interpraktiks programteori i avsnitt 2.1 framkom att det évergripande
malet ar att stipendiaterna efter genomford praktik ska fa sysselséttning i form av arbete eller
studier. | detta kapitel presenteras resultaten av den telefonenké som genomforts for att utro-
nai vilken utstrackning detta mal uppnatts.

4.1 Enkéaten

En telefonenkét har genomforts i syfte att kartlagga stipendiaternas stéllning pa arbetsmark-
naden efter Interpraktik.2* Understkningsgruppenvar den samma som vid undersskningen av
delmdlen. Bland de 1777 personer som tilldelats Interpraktikstipendier valdes de 878 personer
som beviljats stipendier mellan mars 1998 och mars 1999 som urvalsram. Tidsperioden valdes
med tanke pa att det inte skulle ha forflutit alltfor 1ang tid mellan intervjutillfallet och praktik-
perioden. Ur urvalsramen drogs ett obundet sSlumpmassigt urval pa 400 personer som soktes
per telefon for att besvara enkétens fragor. Enkéten fick en svarsfrekvens pa 66 procent (264
personer). Bortfallsanalysen visar att populationen och bortfallet uppvisar likartade fordel-
ningar inom kategorierna kon, &der och utbildning.?® Detta innebér att resultaten kan antas
vara representativa nér det géller dessa viktiga kategorier.

4.2 Stipendiaternas stallning pa arbetsmarknaden

| diagram 4.1 presenteras resultaten av tel efonenkéten.
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Diagram 4.1 Stipendiaternas stallning p& arbetsmarknaden?®

Diagrammet visar att: 52 procent (137 personer) av de intervjuade har arbete; 24 procent (64
personer) studerar; 23 procent (62 personer) & arbetssbkande och 1 procent (2 personer) har
annan syssalsittning. Telefonenkéten visar sdledes att 76 procent av stipendiaterna har upp-

% Bilaga 1.

% Bilaga 4.

26 |nom kategorin " har arbete” ryms de stipendiater som uppgivit att deinte langre &r inskrivnavid arbetsformed-
lingen p gaatt de fatt arbete. Kategorin " studerar” innefattar de som uppgivit att de inte langre &r inskrivna vid
arbetsformedlingen p gaatt de p&borjat studier. Kategorin ” soker arbete” innehaller de stipendiater som uppgivit
att de fortfarande &r inskrivna vid arbetsférmedlingen. | kategorin ”annat” aterfinns de stipendiater som uppgivit
att de & mammalediga eller sjukskrivna.
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nétt Interpraktiks 6vergripande mal att fa sysselsittning i form av arbete eller studier efter
praktiken.

Enkéten har aven syftat till att undersoka om det finns nagra skillnader mellan olika kategori-
er av stipendiater nér det géller sysselsdttningsgrad efter Interpraktik. | detta sammanhang kan
konstateras att nagot storre andel av kvinnorna har sysselséttning (78 procent) an av mannen
(73 procent). Vidare visar enkéten att 83 procent av stipendiaterna mellan 20 och 24 & har
sysselsdttning medan 69 procent av de mellan 25 och 30 & har sysselséttning. Av enkéten
framgdr dven att det inte finns ndgon markant skillnad i sysselséttningsgrad mellan de som
praktiserat i europeiska lander och de som praktiserat i utomeuropeiska lander. Det har inte
funnits tillrackligt stort underlag for att kartldgga eventuella skillnader mellan branscher nar
det géller sysselsattningsgrad.

4.3 Ar resultatet en framgéng?

Enké&ten visar saledes att 76 procent av de som genomfort Interpraktik hade sysselsattning vid
méttillfallet. Ska detta resultat ses som en framgang? En jamforel segrupp har dentifierats for
att komma nérmare ett svar pa denna fraga. Gruppen bestér av samtliga ungdomar mellan 20
och 30 & som varit registrerade som |angtidsarbetsiésa vid arbetsformedlingen mellan mars
1998 och mars 1999. Det rér sig om 62 103 personer. Jamforelsegruppen & lika undersok-
ningsgruppen (de som svarat pa enkaten) avseende adersintervall och tidsperiod for langtids-
arbets Gshet. Diagram 4.2 visar skillnaden i sysselséttningsgrad mellan de tva grupperna.
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Diagram 4.2 Andel i sysselsattning?’

| diagrammet framgar att 76 procent av de som genomfort Interpraktik fatt sysselsittning me-
dan 53 procent av samtliga langtidsarbetsl 6sa ungdomar fatt sysselséttning under samma peri-
od. Det kan tillaggas att 52 procent av Interpraktikstipendiaterna hade arbete vid méttillféllet
medan motsvarande andel var 22 procent i jamforelsegruppen. Det & sdledes tydligt att de
langtidsarbetsl6sa ungdomar som genomfort Interpraktik fétt sysselséittning i betydligt storre
utstréackning &n ovriga langtidsarbetsl6sa ungdomar. Interpraktikstipendiaterna har, med andra
ord, en relativt hog syssel séttningsgrad.

Vad & orsaken till den hdga sysselsdttningsgraden? Eftersom det inte varit mgjligt att saker-
stélla att de tva grupperna &r lika varandra i alla relevanta avseenden kan man inte med saker-
het sluta sig till att hela skillnaden i sysselsattningsgrad ar orsakad av deltagandet i Interprak-

27 Uppgifterna om jamforel segruppens syssel sattningsgrad kommer fr&n AMS statistiktjanster.
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tik. Man kan dock utesluta att skillnaden &r orsakad av fluktuationer i efterfragan pa arbets-
kraft eftersom de tva grupperna bestar av individer som varit |angtidsarbetslésa under samma
tidsperiod. Den framsta, med Interpraktik deltagandet konkurrerande forklaringen, harstam-
mar istéllet fran det s k ” selektionsproblemet”.

Selektionsproblemet grundar sig, i dettafall, i att det finns skél att tro att individer med egen
skaper som ger relativt goda forutséttningar att fa sysselsdttning & Gverrepresenterade bland
de som genomfér Interpraktik. Anledningen till detta & att programmet, genom att medféra
ett uppbrott fran hemlandet, stéller htga krav pa deltagarna. Man kan darfor anta att det bland
de individer som tar steget att praktisera inom Interpraktik finns en storre andel med gott
savfortroende och hog initiativformaga an i jamforel segruppen. Dessa egenskaper ger béttre
forutsattningar att fa arbete med eller utan deltagande i Interpraktik. Mot denna bakgrund &r
det rimligt att havda att en del av de individer som fatt sysselséttning efter Interpraktik hade
fétt det oavsett om de genomfort programmet eller inte.

Aven om en del av skillnaden pé detta sétt kan forklaras av selektionsproblemet finns det skl
att tro att detta inte & hela sanningen. Datainsamlingen inom utvarderingen ger stod for att
dra slutsatsen att en del av den hoga sysselsattningsgraden kan forklaras av deltagandet i In-
terpraktik. Det & framforalt tre faktorer som stodjer denna sutsats.

For det forsta ar skillnaden i sysselsittningsgrad sa pass stor att det ar svart att tanka sig att
den helt kan forklaras av nagon annan faktor an deltagandet i Interpraktik. For det andra har vi
sett | kapitel tre att en stor andel av stipendiaterna uppfattat att de utvecklats positivt under
praktikperioderna. Detta ger stod for tanken att de blivit attraktivare pa arbetsmarknaden. For
det tredje uppger 85 procent av telefonenkéatens respordenter att Interpraktik antingen hjapt
dem att fa den sysselsittning de har eller okat deras méjligheter att fa sysselséttning i framti-
den.

Sammanfattningsvis kan darmed konstateras att datainsamlingen visat att de som genomfor
Interpraktik fatt sysselsdttning i storre utstrackning @n 6vriga langtidsarbetsd 6sa ungdomar,
samt att atminstone en del av den hoga sysselsittningsgraden & orsakad av deltagandet i In-
terpraktik.
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5. Sammanfattande diskussion

Detta avslutande kapitel inleds med en sammanfattarde analys och vérdering av utvardering-
ens resultat. Avslutningsvis ges, mot bakgrund av lardomar fran utvarderingen, forslag pa hur
Interpraktiks resultat kan forbéttras i framtiden.

5.1 Analys och vardering

Utvéarderingens syfte & att méta och vérdera resultat av Interpraktikstipendiet. Den datain-
samling som gjorts for att uppfylla den forsta delen av syftet, resultatméatningen, har redovi-
satsi kapitel tre och fyra. De data som tagits fram ger underlag for att bedéma om Interprak-
tik varit framgangsrikt nér det galler de aspekter som undersokts. Det saknas dock data for att
gora en heltackande beddmning av programmet. Bilden av Interpraktiks funktionssétt & ofull-
standig i framforallt tre avseenden.

For det forsta har utvarderingens inriktningen mot resultatmétning inneburit att genomforan-
det av programmet inte undersokts. For att fa en fullstandigare bild av hur programmet funge-
rat hade det varit nddvandigt att utvardera Interpraktiks organisation och administration.

For det andra & den bild som framkommit av mauppfyllelsen av delmalen inte komplett.
Utvarderingen har fokuserat pa att spegla stipendiaternas uppfattningar. For att fa en heltack-
ande bild av stipendiaternas utveckling hade det krévts en undersokning dar uppfattningar
fran grupper som haft tat kontakt med stipendiaterna (praktikanordnare, arbetsformediare,
arbetsgivare som anstallt Interpraktikstipendiater m fl) hamtats in.

For det tredje har det inte varit mgjligt att ta fram underlag for att beddma programmets kost-
nadseffektivitet. FOr detta hade kravts uppgifter om resultat kontra kostnader for andra a-
betsmarknadspolitiska program. Med sddana uppgifter hade det varit méjligt att bedéma om
det finns alternativa anvandningsomraden dar de resurser som tilldelats Interpraktik hade gjort
mer nytta.

Aven om utvéarderingen inte tillhandahéller en heltackande bild av Interpraktiks funktionssatt
ger datainsamlingen underlag for att gora en beddmning av de aspekter av programmet som
undersokts. Resultatmatningen utgick fran tva fragor:

Hur stor andel av stipendiaterna anser att de uppnatt delmalen?
Hur stor andel av stipendiaterna har uppnétt det Gvergripande malet?

| andlutning till den forsta fragan framkom, i resultatredovisning i kapitel tre, att stipendiater-
na 6verlag & mycket ndjda med den utveckling de genomgatt inom programmet. Datainsam-
lingen visade att: 82 procent anser att de utvecklats yrkesméssigt; 77 procent anser att de u-
vecklats sprékligt och 87 procent anser att de utvecklats pa ett personligt plan. | kapitel tre
konstaterades att det saknas data for att gora en heltdckande kartlaggning av stipendiaternas
uppfattningar om det tredje delméet om kulturell utveckling. Dock var de som uttryckte en
uppfattning om detta delmal positiva. Det framkom &ven att en stor andel av stipendiaterna &r
tillfreds med praktikplatsernas kvalitet. Utvarderingen ger sdledes en entydigt positiv bild av
brukarnas uppfattningar om Interpraktik.
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| andlutning till den andra fragan visade den telefonenkét som genomforts att 76 procent av de
f d Interpraktikstipendiaterna hade sysselséttning vid méttillféllet. Detta kan jdmforas med att
52 procent av samtliga langtidsarbetsl6sa ungdomar fatt sysselsittning under samma period. |
kapitel fyra konstaterades att datainsamlingen ger stod for att dra Slutsatsen att &tminstone en
del av den relativt hbga syssel sattningsgraden & orsakad av deltagandet i Interpraktik.

Sammanfattningsvis visar utvarderingen sdledes att Interpraktik varit framgangsrikt nar det
gdler de aspekter som undersokts. Grunden for den positiva varderingen ar dels att brukarna
(stipendiaterna) overlag & nojda med de erfarenheter de fatt inom programmet, dels att en
relativt stor andel av de som genomfort Interpraktik fatt sysselséttning.

5.2 Forslag till forbattringar

Under arbetet med utvardering har vissa problemomraden identifierats nar det galler forutsitt-
ningar for stipendiater att uppna delmalen och darmed det dvergripande malet. | detta avslu-
tande avsnitt presenteras forslag som &r ténkta att leda till 6kade mdjligheter for stipendiaterna
at uppna Interpraktiks mal.

De forsta forslagen ror praktikperiodernas kvalitet. Analysen av utvarderingsenkéterna visade
att det stora flertalet av stipendiaterna & ndéjda med den utveckling de genomgatt, handled-
ning och arbetsuppgifter. Det ramkom dock att en mindre andel av stipendiaterna haft prak-
tikperioder som inte hallit tillfredsstallande kvalitet avseende stipendiatens deltagande, hard-
ledning och arbetsuppgifter. Grundproblemet inom kvalitetsomradet & att Programkontorets
begréansade personalresurser i kombination med de stora geografiska avstanden leder till sva
righeter att framja och kontrollera praktikperiodernas kvalitet.

Programkontoret har genomfort vissa atgarder for att hantera detta problem: man har infort
krav pa att stipendiaterna med jamna mellanrum ska skriva rapporter om hur praktiken fortlo-
per; besok pa praktikplatserna genomfors i viss utstrackning; en platsbank med praktikplatser
som ansetts hdlla hog kvalitet har sasmmanstéllts; kriterierna for bedomning av ansokningar
har vidareutvecklats dessutom har ett samarbete med en organisation i Chile, som ska ge stéd
till och kontrollera stipendiater och praktikplatser i landet, inletts.

Det & vasentligt att arbetet med att férbéttra praktikperiodernas kvalitet fortsétter. Ett sétt att
hantera de kvalitetsproblem som orsakas av svarigheter till kontroll och stéd &r att intensifiera
arbetet med att bygga upp ett internationellt nétverk. Detta arbete kan bedrivas langs olika
spar. For det forsta ar det viktigt att Interpraktik far tillgang till de internationella kontakter
som redan finns inom Programkontorets dvriga program. Tid och resurser kan sparas pa detta
sétt. FOr det andra bor det inledda arbetet med att bygga upp en platsbank med praktikplatser
intensifieras. Att tillvarata praktikplatser som fungerat bra &r ett viktigt led i kvalitetsarbetet.
For det tredje bor en noggrann uppféljning av samarbetet med organisationen i Chile goras i
syfte att utréna om detta kan vara en lamplig modell for kvalitetssakring i framtiden.

Ett andra omrade for forsag ror bedomning av ansokningar. Vid analysen av utvarderingsen
kéterna framkom att vissa stipendiater har svart att uppna delmaen om spraklig och kulturell
utveckling. Det handlar om de som véljer att akatill 1ander dar de redan &r bekanta med sprak
och kultur, samt om de som i stor utstrackning umgas med svenskar under praktikperioderna.
Interpraktik skiljer sig framst fran andra praktikprogram genom att en internationell dimen-
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sion tillfors. Darfor & det olyckligt att stipendiater tilléts akatill l1ander dar de inte har mojlig-
het att tillgodogéra sig fordelarna med denna dimension. Forslaget & darfor att storre vikt
fasts vid stipendiaternas majligheter att uppna samtliga delma vid bedémning av ansdkning
ar.

Det tredje omradet for fordag ror den nya inriktning Interpraktik fatt. Under 1999 har mal-
gruppen for Interpraktik definierats till att omfatta de grupper som beddms ha den svagaste
stéllningen pa arbetsmarknaden. Detta innebér att |aguthildade, handikappade och ungdomar
med invandrarbakgrund ska prioriteras framfor grupper som bedéms ha en starkare stélining
vid fordelningen av stipendier. Den nya inriktningen &r intressant, men inte okomplicerad.
Interpraktik ar ett program som stéller hoga krav pa deltagarna. Det medfor stora pafrestning-
ar att arbeta i en utlandsk milj6 under en langre period. Det kan darfér ségas vara en Oppen
fraga huruvida ungdomarna i de prioriterade grupperna & mogna att hantera de svarigheter
som Interpraktik for med sig.

Med tanke pa de krav som stélls pa stipendiaterna & det 1ampligt att kombinera inriktningen
mot de svagare grupperna pa arbetsmarknaden med en 6kad satsning pa s k forberedel sepro-
jekt. | ett forberedel seprojekt kan ungdomarna b la fa hjalp att hitta praktikplatser, |ara sig det
aktuella spraket och forberedas pa métet med den nya kulturen. Programkontoret har inte rétt
att avsétta budgetmedel for denna typ av projekt. Det & dock vasentligt att uppkomsten av
forberedel seprojekt stimuleras. Kompetensen hos programkontorets personal for att ge stéd
till projektanordnare bor vidgas genom att erfarenheter fran tidigare projekt foljs upp och till-
varatas.

Avslutningsvis kan konstateras att det finns behov av att ytterligare utvardera Interpraktik.
Det handlar framst om tva omraden. For det forsta & det 6nskvart att en utvardering gors déar
programmets organisering och administration bedoms. Syftet med en sadan utvérdering skulle
vara att identifiera faktorer i administration och organisering av programmet som paverkar
stipendiaternas mojligheter till mauppfyllelse negativt.

For det andra bor Interpraktiks nya inriktning mot de svagaste grupperna pa arbetsmarknaden
utvarderas. Den hade inte fétt genomslag under den period som undersokts i hér rapporterad
utvardering. Det & darfor angeléget att en ny utvardering gors i syfte att utréna om dessa
grupper kan tillgodogtra sig programmet i tillfredsstéllande utstrackning. | en sadan utvarde-
ring & det vasentligt att mer ingdende undersoka hur stipendiaterna moter de problem som
uppkommer under praktikperioderna.
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Bilaga 1. Utvarderingsenkat

Utvardering Interpraktikstipendiet

Kundnr «diarienr»

For att undersoka hur du har nétt de mal du hade med din utlandspraktik skall du fyllai denna utvardering. Detta
gor du tillsammans med din praktikanordnare och ni skriver bada under dokumentet. For att fa den sista manads-
utbetalningen av stipendiet maste vi pa Svenska EU Programkontoret forst ha fatt din utvardering. Du bor alltsa
gora den ndgon gang i borjan av din nast sista praktikmanad for att vi skall hinnafain den och betala ut det sista
stipendiebeloppet. Din praktikanordnare fér en engelsk version. Det &r viktigt att du har den handlingsplan
du upprattade fére praktiken till hands nar du fyller i utvarderingen.

Genom min utlandspraktik har jag skaffat mig/forbéttrat foljande praktiska féardigheter:

Jag tycker att jag personligen har utvecklats pa foljande sétt (t ex ta initiativ, béttre salvfortroende, kritiskt tan-
kande mm):

varfor):
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Fyll forst i dina uppgifter pa raderna nedan. Kryssasedan i dinasvar i lamplig ruta
OBS!! Denna utvardering maste fyllasi och skickas till Programkontoret innan sista manadsutbetalning-
en gors!

NAIMIN: e Personnummer: ... e
AAATESS:.... ettt s e s s es s e R R RS SeEEEEEEE R R SRR R R E R R R R RS R R R
TelefoNNUMMET: ...
PraktiKIANG:.........coveerieeicee s s Praktikperiod:..........ooeenenecnecneesereerens
HUVUOSAKIT QA ArDEISUDPGITLEN: ...e.eceieciriee ettt s bbbt
1 Jag har ordnat min praktikplats sjalv. Jald0 NgO
2 Jag upplevde mestadel s mina arbetsuppgifter som varierande och meningsfulla. Jald Ng O
3 Handledningen p& min praktikplats skottes bra. Jad NegO
4 Jagtror att min praktik utomlands har 6kat mina chanser att fa arbete. Jald Neg U
5 Jag har blivit erbjuden anstélining p& min praktikplats. Jad Neg [
6 Handlaggningen av I nterpraktikstipendiet gick fort och smartfritt. Jald Ne O

OM ditt SVAr 8r NEJ, QNGB VAITOI ...t b e s b s et e s e bt s A et s s bbb e e st s s bt s e
7 Den manatliga ersattningen var knapp men réackte till det mest nddvandiga. Jald NgO

Om ditt svar &r nej, hur mycket skulle du ha behovt per manad?...........c.ccceeeeeeveveeeenereeenennns
8 Tycker du att praktikperioden var lagom |&ng? Jald Negj, forkort 1 N, for ldng [

9 Blev din praktik som du hade tankt dig? Jald Nej, battre an forvantat [1 Nej, samre an forvantat [
10 Tycker du att praktikplatsen kan rekommenderas till andra. Jald Neg O

11 Nedan finns plats for dvriga kommentarer. Vi vill hér att du dven anger hur du fick reda pa att man kan soka
Interpraktikstipendium.
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Bilaga 2. Intervjuguide

Fore praktiken

Beskrivning av situationen
Mal for praktiken

Under praktiken

Praktikplatsen

Yrkesmassig utveckling

Spréklig utveckling

Kulturell utveckling

Personlig utveckling

Problem

Positivt

Negativt

Samlat omddme om praktikperioden

Efter praktiken

Beskrivning av situationen

26



Bilaga 3. Telefonenkat

Idnr;

Bakgrundsfakta

Alder:
20-24
25-30

Kon:
Kvinna
Man

Utbildning:
Lag
HGg

Bransch:

Administration/Juridik
Affar/Handel
Barn/Ungdomar

Bygg och Industri
Design/Mode/Foto/konstnérligt
Ekonomi/Marknadsféring
Hotel/Turism/Restaurang
Jordbruk/Skogsbruk/Djur
Journalistik/Information
Kultur

Media/Reklam
Sjukvérd/Friskvard
Teknik/Datall T
Undervisning/Instruktorer
Ovrigt

Land:
Fragor
Hur lange praktiserade du?

0-3méan
4-6 mén
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Hur lange sedan ar det du avslutade din praktik?
0-5man
6- man

Vilket av de tre féljande alter nativen beskriver din situation pa arbetsmarknaden bast?
Har arbete

Studerar

Soker arbete

Annat

Har interpraktik hjalpt dig att fa ditt arbete/paborja dina studier? (Vid ” Har arbete” och
” Quderar” som svar pa foregaende fraga) eller Tror du att din praktiktid ckat dina mojlighe-
ter att fa ett jobb? (Vid " Soker arbete” som svar pa foregaende fraga)

Ja

Nej
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Bilaga 4. Bortfallsanalyser

Bortfallsanalys — utvarderingsenkét

Kategori Population Urval

Kon 57% kvinnor; 43% man 62% kvinnor; 38% man
Alder 44% 20-24 ar; 56% 25-30 ar 47% 20-24 ar; 53% 25-30 ar
Utbildning 24% hog; 76% lag”® 30% hog; 70% lag

Bortfallsanalys — telefonenkat

Kategori Population Urval

Kon 57% kvinnor; 43% man 60% kvinnor; 40% man
Alder 44% 20-24 ar; 56% 25-30 ar 45% 20-24 ar; 55% 25-30 ar
Utbildning 24% hog; 76% lag 27% hog; 73% lag

28 K ategorin " hog uthildning” omfattar de stipendiater som last mer an tre & pa universitet/hdgskola; dvriga

stipendiater omfattas av kategorin 1&g utbildning”.
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